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ウェイクアップコール不起こし

■不起こしとは

客室のお客様がウェイクアップコール
（モーニングコール）が鳴ったのに起きな
かった（電話にでなかった。）ときです。

■不起こしの対応をしているホテル

不起こし（電話にでなかった）のとき、フロントから客室に電話を行なったり、客室
に行き、起こすことを行ないます。

ウェイクアップコールで起きなかったことはどのようにして分かるのか。



ホテル機能アダプタの不起こし警告

・プリンタ印字
課金プリンタに警告印字をします。

・警告灯・警告音
課金プリンタ横のメロディブザー装置が音と光でお知らせします。

・Ｗｅｂルームインジケータ表示
部屋ステータスに応答しなかった内容を表示します。

・Ｗｅｂルームインジケータ音声
ＷｅｂルームインジケータのＰＣから音声でお知らせします。

・フロント電話通知
着信し応答すると音声でお知らせします。

■５つの警告



プリンタ印刷

客室のお客様がウェイクアップコール
（モーニングコール）が鳴ったのに起きな
かった（電話にでなかった。）ときです。

警告灯・警告音

客室のお客様がウェイクアップコール（モーニング
コール）が鳴ったのに電話にでなかったとき、プリ
ンタ横のメロディブザーから音が出て、上面ライト
が光ります。

大きさ 78mm x 60mm x 49mm

メロディブザー



客室のお客様がウェイクアップコール（モーニングコール）が鳴ったのに
電話にでなかったときは、以下のような表示になります。

赤で「■不応答■」を表示不応答の「不」を表示

Ｗｅｂルームインジケータ表示



客室のお客様がウェイクアップコール（モーニングコール）が鳴ったのに
電話にでなかったときは、Ｗｅｂルームインジケータを動作させているＰＣ
のスピーカから音声警告がでます。

Ｗｅｂルームインジケータ音声

ウェイクアップコールができませんでした。
プリンタ印字または
Ｗｅｂルームインジケータを

確認してください。



客室のお客様がウェイクアップコール（モーニングコール）が鳴ったのに
電話にでなかったときは、フロント電話に着信します。
応答すると内線番号と理由をアナウンスします。

フロント電話通知

本機能を利用するためには、ＩＰ内線ボード（ＩＰＳＴ）が必要です。

２０８への
ウェイクアップコールができませんでした。
原因は、応答しませんでした。

原因は、以下があります。
「応答しませんでした。」 「受話器が外れていました。」
「話し中でした。」 「システムの異常で呼び出せませんでした。」



提供方法・提供時期

■プリンタ印字
ホテル機能アダプタオプションの「課金プリンタ」（ＣＴ-Ｓ６０１）を購入してください。
価格および商流は、ＰＢＸメーカにお問い合わせください。
現在のホテル機能アダプタ(HIFADP)およびホテル機能ソフト(APL-HIF)で対応しています。

■警告灯・警告音
ホテル機能アダプタオプションの「課金プリンタ＋ウェイクアップコール警告キット」
(CT-S601+WUP-ALARM)を購入してください。
価格および商流は、ＰＢＸメーカにお問い合わせください。
ホテル機能アダプタ・タイプ２(HIFADP type2)で対応しています。

■Ｗｅｂルームインジケータ表示
現在のホテル機能アダプタ(HIFADP)およびホテル機能ソフト(APL-HIF)に付属している
Ｗｅｂルームインジケータで対応しています。

■Ｗｅｂルームインジケータ音声
ホテル機能アダプタ・タイプ２(HIFADP type2)で対応しています。付属の Ｗｅｂルーム
インジケータ バージョン 2.10 以降で対応 しています。

■フロント電話通知
ホテル機能アダプタ・タイプ２(HIFADP type2)で対応しています。
ＩＰ内線ボード(IPST)が必要です。


